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Resumen

La aparicion de la pandemia nos ha obligado a generar cambios en el
entorno educativo, principalmente en aquellas actividades que tenfan
en la presencialidad su fuerte académico.

Con esta realidad, la metodologia de la ensefianza se fundamenté
en el uso de la virtualidad ya sea de forma sincrénica como asin-
crénicamente, generando una transformacion en el rol y desemperio
docente.

Este trabajo tiene por objetivo mostrar el impacto en el docente uni-
versitario de anatomfa y los cambios metodolégicos implicados en
este nuevo contexto social como asi también describir los desafios y
reflexiones a considerar en un futuro

Palabras clave: anatomia, virtualidad, rol docente, TICs, habilidades
empdticas, Pandemia COVID19, SARS Cov 2.

Introduccion

Como todos sabemos, la llegada de la pandemia a partir
del 19 de marzo del 2020, provocé que los entes guberna-
mentales de nuestro pais tomaran medidas de contencién
y prevencion (el “Aislamiento Social, Preventivo y Obligato-
rio”) provocando un cambio sanitario y social.'?

Por otro lado, la incertidumbre y la imprevisibilidad fue inva-
diendo no sélo en el ambito personal sino también social provo-
cando una crisis que modificé el funcionamiento normal de la
vida publica, cuyas consecuencias aun son dificiles de predecir.

Las escuelas y universidades de todo el mundo cerraron
sus puertas, afectando a 1.570 millones de estudiantes en
191 paises. Los obstaculos son multiples, desde la baja co-
nectividad hasta la falta de contenido en linea alineado con
los planes de estudio.?

Por todo lo expuesto, el sistema educativo, en sus dife-
rentes niveles presentd una mutacién significativa, pasé de
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Abstract

The appearance of the pandemic has forced us to generate changes
in the educational environment, mainly in those activities that had
their strong academic presence in person.

With this reality, the teaching methodology was based on the use of
virtuality either synchronously or asynchronously, generating a trans-
formation in the role and performance of the teacher.

This work aims to show the impact on the university professor of
anatomy and the methodological changes involved in this new social
context as well as describe the challenges and reflections to consider
in the future

Keywords: anatomy, virtuality, teaching role, TICs, technical innova-
tions, empathic skills, Pandemic COVID19, SARS Cov 2.

la presencialidad a la virtualidad. Una virtualidad que llevé a
una desvinculaciéon del formato habitual del binomio docen-
te-alumno.

Si nos introducimos maés especificamente en el dmbito
Universitario, el rol del docente es el de promover un apren-
dizaje que favorezca la practica profesional, como asi tam-
bién que impulse la autonomia y el pensamiento critico.
Generar saberes bajo los pilares de ensefanza, extension,
investigacion y asistencia.>®

Ahora bien, el docente en Anatomia cumple un plus, es
aquel que inicia y acompana al estudiante en sus primeros
pasos por la Facultad y por la carrera. Por lo tanto, cumple su
rol con mayor cercania con el alumno, presenta un contacto
estrecho con sus necesidades, intereses, dudas, incertidum-
bres, convirtiéndose en algunos casos en el referente de esta
etapa.

Dentro del marco teérico, Anatomia es una materia de
las ciencias basicas que tiene como objetivo generar en los
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estudiantes el conocimiento en lo referente a la morfologia,
relaciones y funcién de las diferentes estructuras del cuerpo
humano. Ademas, pretende articular con los conocimientos
desarrollados en otras materias, asi como también consoli-
dar el andamiaje conceptual para asignaturas posteriores.'

Por otro lado, la actividad practica, en nuestra Catedra, se
basa en la utilizacién del cadaver humano como recurso pe-
dagdgico fundamental, generando una interaccién docente
alumno de una manera particular, en donde el docente no
solo debe transferir el conocimiento académico sino también
debe trabajar sobre el impacto psicoemocional que enfrenta
el alumno en manejo con el preparado.’

Otra de las funciones en el hacer docente, es promover al
alumno a un pensamiento critico, ya sea de la lectura de lite-
ratura cientifica y del material académico como asfi también
en el manejo cadavérico.®

Poder introducir a los alumnos en una forma de pensar o de
repensar a través de la duda, del error. Transformandose en guia
de ese proceso y no en mero transmisor de informaciéon. Funda-
mentandose en el aprendizaje constructivista y significativo.

Un momento clave en todo este proceso de ensefianza-
aprendizaje es el de la evaluacién. En Anatomia nuestros
alumnos tienen dos instancias, una practica con el material
cadavérico y otra teodrica.

Agui es donde ese vinculo docente-alumno toma un pa-
pel relevante, es donde se marca la consolidacion del cono-
cimiento. Es donde docente y alumno interactian persona-
lizadamente. Es un momento de intercambio, de feedback,
de crecimiento mutuo.

En ese marco de satisfaccion-frustracion, el docente va
generando nuevas propuestas didacticas, nuevas herramien-
tas que le sirvan al alumno para su aprendizaje.®

Ahora bien, después de afios trabajando con estas me-
todologias y recursos, se presenta inesperadamente el aisla-
miento social y la consecuente interrupcion de la asistencia a
las instituciones educativas, y nos replantea cdmo organizar-
nos para desarrollar propuestas educativas que garanticen la
continuidad pedagégica, pero, por otro lado, se rompe ese
contacto directo, personalizado que se daba con el alumno.®

La pandemia ha precipitado un cambio de paradigma en
nuestra ensefanza, lo cual nos llevd a crear un nuevo entor-
no, Un NUevo escenario

Por lo tanto, nos preguntamos ¢ cambié el rol docente?
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La pérdida de presencialidad limité el desempefo docen-
te en el hacer diario, la posibilidad de poder responder en
tiempo y forma sus dudas, sus necesidades, sus inquietudes.
Trabajar al unisono, en el aprendizaje de la curricula, en el
manejo con el material cadavérico. Ese intercambio de pares
entre si'y con el docente de guia, enriquecedor, que condu-
cia a un aprendizaje significativo.'

Se perdié el trabajo colaborativo y constructivista que se
planteaba en el estudio cotidiano en la mesa y se generé un
cuadro de situacion de gran imprevisibilidad.

Por otro lado, desaparecié el “marco aulico” de conten-
cion y aparecié la "virtualidad” como medio o espacio de
vinculacién; y la “teleformacion” como herramienta eje de
ensefianza tanto en forma sincrénica como asincrénicamen-
te.

De una semana a otra, las clases se virtualizaron por com-
pleto, las herramientas informaticas y los entornos virtua-
les de aprendizajes (EVA) dejaron de ser opciones didacticas
complementarias y se volvieron el aula en si mismas. Los
docentes, entonces, en su mayoria, empezaron a buscar op-
ciones, pensar alternativas, probar nuevas interfaces, nuevos
entornos, nuevas habilidades frente a cdmara, frente a un
micréfono, frente a la expresion oralizada de un texto escrito
gue simule la explicaciéon oral que se da en el aula."

Las primeras semanas fluctuaron entre el desconocimien-
to frente al escenario novedoso y sorpresivo y una activa de
busqueda de soluciones y pruebas o ensayos para sostener,
y en muchos casos iniciar, el vinculo pedagdgico con los es-
tudiantes.

En nuestro caso, tanto docentes y alumno tuvieron que
cambiar de formato. Pasar a esta modalidad virtual como eje
de contacto. Y mas alld que los contenidos de la curricula
se mantuvieron, el formato de llegada al alumno paso a ser
otro.

Ahora, el escenario en el proceso ensefianza-aprendizaje,
es el “Aula virtual”, la cual ha debido modificarse en su orga-
nizacion y contenidos. Hubo que redisefarla para adaptarla
a esta situacion de Pandemia, lo cual requirié tiempo extra
por parte de los docentes a cargo para desarrollar nuevos
recursos educativos, estrategias de mediacion y de interac-
cion instrumental, cognitiva y social. Cabe destacar que ya
se usaban las TICs dentro de lo académico, pero no era el
recurso principal

Otro condicionante del vinculo fue la falta de accesibili-
dad y uso de internet y de recursos tecnolégicos provocando
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desigualdad entre los diferentes actores. Esto fue un desafio

para las instituciones ademas de un reto para los profesores, DATOS PERSONALES

pues se necesitdé generar cambios en las metodologias de
ensefianza y aprendizaje con el fin de llegada a todos. Descripcién (opcional)

Las diferentes TICs pasaron a ser el espacio de vinculacion,
entre plataformas para lo sincrénico (Zoom®, Meet®, etc) y

otras para lo asincrénico (Aulas virtuales, etc) EDAD ™

Asi la curricula paso a una modalidad diferente. Con tiem- 19 a 21 afios
pos diferentes para el alumno y para el docente. Los disefios
pedagogicos se transformaron “como opciones a la carta”, 22 a 24 afios
en la que el docente puso a disposicidon una bateria de pro-
puestas heterogéneas que incluyan alternativas sincrénicas 25 a 27 afios
y asincronicas; audiovisuales, escritas y sonoras; expositivas
/ explicativas, interactivas y de resolucion de tareas para que 29 a 30 afios

cada estudiante, desde la situacion singular en la que se en-

ntre elij 8, cOm ando inter r con ellas. , .
cuentre elija qué, cdmo y cuando interactuar con ellas 51 Sl e

Eso parece ser lo que Ferrarelli denomina la estrategia
panmedia: “poner en funcionamiento la mayor cantidad de
vias posibles para estar presentes para nuestros alumnos, sa-
ber cdmo estan, y ofrecer ayudas para que puedan acercarse
al aprendizaje."

Fig. 1: Captura de pantalla de la herramienta “Formulario” de Google Docs.

Asi surge la idea de este trabajo, que tiene como objetivo ACTIVIDAD DOCENTE Y VIRTUALIDAD -
describir el impacto que produjo en el docente y en su meto- LOUL ¥ COMD SE SIENTE EL DOCENTE ANTE LA VSTUALIDAD COMO UNICO UZDIO DE MTERACCION CONLOS
dologia de ensefanza la no presencialidad en la cursada de i
Anatomia y mencionar los desafios y reflexiones a considerar

LCONSIDERA QUE LOS ALUMMNOS LOGRAROH TERER UNA RESPUESTAS A SUIS DUDAS EN

en un futuro TIEMPO ¥ FORMA A TRAVES DE LOS FOROS DEL AULA VIRTUAL?

5

B

Materiales y método e
Se realizd una encuesta en el mes de octubre del 2020,

confeccionada con la herramienta “Formularios” de Google

Docs®, (Figs. 1y 2) a los ayudantes de segunda de la lll C4-

tedra de Anatomia de la Facultad Medicina de la Universidad

de Buenos Aires (UBA), correspondientes a las promociones

2016, 2017, 2018 y 2019. La encuesta se difundié por me-

ENCUANTO ALA RELACION DOCTNTE-ALUMMNG ®

£ Logrl windearie con algdntes slumnoss @ trawks del Jeeo del adfa v et

By oy rirfein [ e winCaaciBn @ el el Foag O il vidtosl

Pocvwwd ol Fongde | s vt

dio de la aplicacion Instagram®, a través de la cuenta oficial B R e e e
de |a Céted I’a . B Le mnpotlents po be dedoese de babas y o coresn wajor of sy (o g sona

Mo g une Susra rilgradada 3 bves de fos R Sl wela virteal
Mo Mg vueis Srmar syl min gue BB mroranc e qur erberden by miton

Fig. 2: Captura de pantalla de la herramienta “Formulario” de Google Docs.
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La misma fue de caracter anénima. Sélo se tuvo en cuenta
de los datos filiatorios la edad, el sexo, nacionalidad y lugar
de residencia actual. Las preguntas en relacion a la actividad
docente se dividieron en 4 ejes:

1. Condicién académica, antigliedad y actividades de-
sarrolladas dentro de la catedra al momento de la
encuesta,

2. Carga horaria y metodologia/s de ensefianza utiliza-
da/s en el formato presencial,

3. Como fue la relacién docente-alumno en el marco de
la virtualidad (utilizacién de foros dentro del campus
virtual) y

4. Qué dispositivos y recursos utilizé o adquirié para de-
sarrollar su funciéon docente dentro del marco prece-
dente.

En el ultimo apartado de la encuesta se indagd acerca de
sus percepciones en relacion a la nueva metodologia, como,
por ejemplo, si lograron responder satisfactoriamente a las
preguntas y dudas de los alumnos, generar un vinculo con
ellos, y si consideraban que la presencialidad era imprescin-
dible 0 no para el dictado de la materia.

Participaron 62 docentes. Se recogieron los datos y se
efectuo andlisis estadistico.

La edad promedio de los encuestados fue de 23 afos
(60%). El lugar de residencia fue del 47% para la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires (CABA), el 50% para la Provin-
cia de Buenos Aires y solo el 3% residia en otras provincias
(esto lo consideramos importante por el acceso a una red
inaldmbrica que permita la conectividad a internet). El 53%
se encuentra cursando los Ultimos 3 afios de la carrera y el
32% tiene 3 afos de antigliedad docente, seguido por un
29% con 2 anos.

Cuando se indagd sobre |os recursos mas utilizados en el
formato presencial se les dio la posibilidad de marcar mas de
una opcion.

El 100% de nuestros docentes distinguio el uso del mate-
rial cadavérico, seguido por la utilizacién de pizarra e image-
nes (94%) y museo (90%). (Fig.3)

El 58% considerd la utilizacion del material cadavérico
fundamental y exclusivo para la ensefanza de la materia y
el 42% dictaria ademas algunos temas a través del campus
virtual. (Fig. 4)
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Otros (6)
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0,00%

Fig.4: Importancia de la utilizacion del material cadavérico.

Los dispositivos mas utilizados fueron los portatiles (telé-
fono movil, notebook-netbooks) en el 85%, seguido por la
PC en el 24%. (Fig. 5)

La red inaldmbrica mas utilizada fue el Wi-Fi domiciliario
(62%). Ante la pregunta de si tuvieron que adquirir dispo-
sitivos o tecnologia mas moderna a la que contaban para
poder tener una conexién segura, el 45% respondié que si.
(Figs. 6y 7)

El 61% consideré que el contenido de la materia fue
parcialmente comprendido por los alumnos en el formato
virtual y el 53% de los docentes pudieron responder a sus
dudas-preguntas en forma parcial. (Figs. 8 y 9)

El 76% respondié no lograr ningun tipo de vinculo con los
alumnos a través del foro del campus virtual. (Fig. 10)

En relaciéon a cudles fueron sus percepciones en el trans-
curso de la cursada, se les dieron varias opciones y también
podian marcar mas de una. A su vez, las mismas opciones se
dividieron en los 2 cuatrimestres que se habian desarrollado
hasta entonces.
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Las percepciones mas relevantes dentro del 1° cuatrimes-
tre fueron: frustracion (58%), desmotivacion (55%) y triste-
za (34%). Un 46,8% considerd no verse afectado y le fue
util esta modalidad para conocer un nuevo recurso. (Fig. 11)

En el 2° cuatrimestre los sentimientos de frustracion, des-
motivacion y tristeza descendieron, pero se mantuvieron en-
tre los mas sobresalientes. Por otro lado, aparece la opcion
“comodidad” con un 6,5% que habia sido del 0% en el 1° | _
cuatrimestre. (Fig. 12) Fig. 8: El contenido de la materia fue parcialmente comprendido.

El 63% manifestdé “sentirse afectado” por el hecho de
que las evaluaciones no se hayan podido realizar en formato
presencial. (Fig. 13)

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%

10,00%

30,00%
20,00%

10,00% Fig. 9: Pudieron responder parcialmente dudas-preguntas a través del foro del campus

e virtual.

Telefonia mdvil fcelular  Notebook/Netbook

Fig.5: Cuales fueron los dispositivos mas utilizados.

B WIF celular WIFI domiciliario ®WIFI (ajeno) ®WIFI gratuito No logré un vinculo Logrd vinculo B No uso el foro

3% 3%

. L Fig. 10: Vinculo docente-alumno a través del foro del campus virtual.
Fig. 6: Red inaldmbrica mas utilizada.

Otroe |
Me cirvid para ver otros recursos
Me senti comodo/a

No me disgusé tanto |

Aburrido |

Desmotivaaofa

e | 35~

Frustradafa |

No sentininglin cambio |

Fig. 7: Adquisicion de dispositivos o tecnologia mas avanzada. Fig. 11: Percepciones ante la nueva metodologia en el 1° cuatrimestre.
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No me desgusto

= Me afectd

Me resultd indiferente

W me resultd mejor

Fig. 13: Grado de afectacion por no poder realizar el examen presencial.

Discusion

Las escuelas y universidades de todo el mundo cerraron
sus puertas, afectando a 1.570 millones de estudiantes en
191 paises. Los obstaculos son multiples, desde la baja co-
nectividad y la falta de contenido en linea alineado con los
planes de estudio nacionales.*

El material cadavérico es en nuestra Catedra el principal
recurso de ensefianza. La manipulacion del cadaver en la en-
sefanza de la Anatomia, es un método que contribuye de
manera eficiente en la comprensién de la forma, espacio y
situacion, asi como las relaciones entre las estructuras anaté-
micas y las posibles variaciones.

Cuando el estudiante puede visualizar las estructuras
en el cadaver, aumenta su retenciéon y entendimiento de
las relaciones anatdmicas. Para Spence,' eso hace facil la
comprension de estas relaciones y los estudiantes pueden
localizar las estructuras en su propio cuerpo, valiéndose del
examen de superficie.
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La modalidad presencial, constituye para los alumnos, su
primer acercamiento, mediante el preparado cadavérico, a
su futura practica médica, en cuanto a la interpretacion de
las distintas estructuras éseas, musculares, sistémicas que
componen el cuerpo humano.

Se prepara a la escuela de ayudantes para ello, teniendo
como objetivo fundamental en su futura labor docente, el
desarrollo de competencias practicas, mediante el aborda-
je y busqueda organizada de las estructuras en el material
cadavérico, la adquisicion de la metodologia didactica, para
el logro del aprendizaje significativo. Asi como también, su
preparacion para el desarrollo de trabajos de investigacion.

Los auxiliares docentes (Aux 2) son alumnos de la carrera,
con la materia aprobada, que han hecho durante un afo
un curso de formaciéon docente pedagdgico tedrico-practico;
poseen experiencia docente entre dos y cuatro afos, con un
rango etario entre 21 a 26 afos. La relacion Aux 2-alumno
es de 70: 1. Con Jefes de Trabajos Practicos (JTP) que dirigen
la tarea, a razén de dos JTP por turno, para 300/350 alum-
nos promedio.

Nuestra preocupacion por la situacion experimentada a
raiz de la situacion sanitaria generada por la pandemia del
SARS Cov 2, en cuanto al ASPO (2), esta centrada en relacion
a la percepcion emocional de nuestros Aux-2, frente al cam-
bio de modalidad, la cual pasé de ser presencial y practica
a virtual. Los contenidos en su totalidad se cargaron por se-
mana, en nuestra Aula Virtual “Caplan Mascitti” plataforma
Moodle®, para su visibilidad en forma asincrénica.

Cada semana, los ayudantes guiados por sus jefes de tur-
no, debieron preparar el programa de la materia adaptado
con diferentes estrategias de ensefianza (PowerPoint® locu-
tados, instrucciones programadas, videos interactivos, mos-
traciones cadavéricas).

La interaccion docente-alumno, solamente se desarrolld
por foro de discusién general. Las evaluaciones (parciales y
finales) se desarrollaron por examen de opcién mdltiple, rea-
lizados por los docentes y supervisados por sus JTP.

La carga de trabajo horario, se vio incrementada, al tener
que transformar una materia meramente practica en un con-
texto aulico virtual. Esta situacion les insumié tiempo extra
a su carga horaria presencial habitual, lo que provocé fun-
damentalmente, agotamiento, desinterés, desmotivacion,
frustracién, entre otras variaciones en su estado de animo.
Debemos tener en cuenta , que nuestros Aux-2 son alumnos
de la carrera y por lo tanto, han tenido que estudiar sus pro-
pias materias adaptandose a otro ambito .
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La sobrecarga laboral, las limitaciones de tiempo, la falta
de reconocimiento de su ambiente institucional,’ son facto-
res que contribuyen a la desmotivacién y cansancio.

La crisis sanitaria provocada por el coronavirus ha alterado
la vida de millones de personas de todo el mundo. El am-
bito educativo ha sido uno de los escenarios donde mayor
fue el impacto. Se requirié que los profesores impartan sus
clases utilizando plataformas en linea (por ejemplo, Zoom®
0 Google Meet®). Es decir, que fue necesario incorporar la
tecnologia a la ensefanza.

Si bien los auxiliares docentes incluyen la tecnologia en
su quehacer cotidiano, no se sintieron “cémodos” a la hora
de incluirla totalmente en su practica de ensefianza. Al res-
pecto, Mera'® en su estudio, da recomendaciones practicas
para evitar el desacondicionamiento fisico durante el confi-
namiento por pandemia asociada a SARS Cov 2, refiere que
el confinamiento en casa ha generado diferentes tipos de
riesgos, como los mentales (estrés, ansiedad, alteraciones de
suefo) y fisicos, como el desacondicionamiento, dado entre
otros, por el incremento de los tiempos de inactividad fisica,
las conductas sedentarias,’ sumado a esta situacion.

La modalidad de ensefianza en nuestra materia, se de-
sarrolla utilizando un componente anatémico (preparado
cadavérico), haciendo mostraciones y trabajando sobre el
mismo durante todo el tiempo en que el alumno estd en
el saléon de clase, esto significa que es meramente préactica.

La Universidad Nacional de La Plata, en su materia Ana-
tomia, implementé un sistema de ensefianza mediante vi-
deollamadas, dividiendo a sus alumnos en grupos reducidos,
cabe destacar que cuentan con 1700 alumnos totales,! en
contraposicién con nuestros nueve mil alumnos, repartidos a
razon de tres mil por Catedra de Anatomia.

Ante esta situacion, es necesario sumar conocimiento
para la innovacion en las practicas pedagogicas y de gestion
institucional.

Conclusiones

La pandemia generd una crisis, produciendo cambios de
metodologias que hasta ese momento eran estables y bien
delimitados. Pero también las crisis son condicidon necesaria
para el desarrollo. Son la puerta de entrada a nuevos hori-
zontes, de nuevas experiencias, de nuevas oportunidades.

Estamos viviendo un cambio en nuestro hacer cotidiano, y
como docentes debemos ser flexibles, resilientes, abiertos a
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nuevas experiencias y desafios. Es asi que esta es una opor-
tunidad no solo para redisefiar nuestro rol y nuestras meto-
dologias de ensefianza sino también ampliar nuestra visiéon
sobre la educacion en la materia

Como reflexion final nos hacemos estas preguntas:

¢Somos los mismos docentes o cambiamos?
e ;En qué cambiamos y cémo?

e ;Se continuard asi después de la pandemia?
e ;Qué aprendimos con todo esto?

e ;Qué provecho le pudimos sacar para nosotros y para
los alumnos?

Como vemos todavia hay interrogantes por resolver, lo
gue nos genera Nuevos caminos a descubrir y recorrer.
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